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RINGKASAN INFORMASI PRODUK DAN LAYANAN (RIPLAY) VERSI UMUM 
OUTGOING COLLECTION SERVICES (OCS) 

 
Data Ringkas 

Summary 

Penjelasan Produk 

Product Description 

Layanan yang disediakan Bank dengan tujuan untuk 
penanganan dokumen Debitur atas dasar metode 
collection. 
 
Services provided by the Bank for the purpose of handling 
Debtor's documents on the basis of collection method. 

Jenis Produk 

Product Type 

Pembiayaan Perdagangan 

Trade Finance 

Nama Produk Outgoing Collection Services  

Mata Uang 

Currency 

IDR/USD/Valuta Asing yang diperbolehkan pada 
ketentuan Bank JTrust Indonesia. 
 
IDR/USD foreign currencies permitted by JTrust Bank 
Indonesia 

Nama Penerbit 

Issuer Name 

PT Bank JTrust Indonesia Tbk 

 
A. FITUR UTAMA 
 

Fitur Utama 
Main Features  

Limit Fasilitas 
Facility Limit 

: Sesuai kebutuhan Debitur dan/atau berdasarkan 
persetujuan dari Bank Jtrust Indonesia (BJI). 
 
According to the needs of the Customer and/or 
based on approval from Bank Jtrust Indonesia (BJI). 

 

 
 

 
Jangka Waktu Fasilitas 
Tenor of Facility 

: Sesuai kebutuhan Debitur dan/atau berdasarkan 
persetujuan dari Bank Jtrust Indonesia (BJI). 
 
According to the needs of the Customer and/or 
based on approval from Bank Jtrust Indonesia (BJI). 

 

Tenor Pinjaman 
Loan Tenor 

: Sesuai kebutuhan Debitur dan/atau berdasarkan 
persetujuan dari Bank Jtrust Indonesia (BJI). 
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According to the needs of the Customer and/or 
based on approval from Bank Jtrust Indonesia (BJI). 

Jenis Agunan 
Collateral Type 

: Tidak Ditetapkan. 
 
Not established.  

 

Penjelasan Produk 
Product Explanation 

: 1. Layanan penanganan dokumen dengan skema 
LC/SKBDN yang diberikan oleh Bank atas 
permintaan Debitur/Penjual/Exporter dalam hal 
pengiriman dan penagihan kepada 
Pembeli/Importer (collecting bank). 

2. Layanan yang disediakan dapat berupa: 
a. Document Againts Payment (D/P) adalah 

jenis Documentary Collection dimana 
pembayaran diterima 
Nasabah/Penjual/Exporter setelah dokumen 
diserahkan  kepada Pembeli/Importer. 

b. Document Against Acceptance (D/A) adalah 
jenis Documentary Collection dimana 
pembayaran diterima 
Nasabah/Penjual/Exporter pada saat tanggal 
jatuh tempo dari wesel dokumen non 
LC/SKBDN tersebut. 

 
1. Document handling services with the LC/SKBDN 

scheme provided by the Bank at the request of 
the Debtor/Seller/Exporter in terms of delivery 
and collection to the Buyer/Importer (collecting 
bank). 

2. Services provided can be in the form of: 
a. Document Againts Payment (D/P) is a type of 

Documentary Collection where payment is 
received by the Customer/Seller/Exporter 
after the document is submitted to the 
Buyer/Importer. 

b. Document Against Acceptance (D/A) is a 
type of Documentary Collection where 
payment is received by the 
Customer/Seller/Exporter on the due date of 
the non LC/SKBDN document draft. 

 

 
 
 
 
B. MANFAAT 
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1. Memberikan rasa aman dan membantu administrasi maupun proses penagihan 

dokumen penjualan kepada Pembeli. 
2. Produk ini tidak membutuhkan fasilitas kredit. 
3. Biaya transaksi lebih ringan. 
4. Membantu siklus usaha yang dijalankan oleh Debitur melalui mekanisme pemanfaatan 

fasilitas OCS. 
 

1. Provide a sense of security and assist in the administration and collection process of 
sales documents to Buyers. 

2. This product does not require credit facilities. 
3. Lighter transaction costs. 
4. Assist the business cycle run by the Debtor through the mechanism of utilizing the OCS 

facility. 
 
C. RISIKO 

 
1. Terdapat risiko fluktuasi nilai tukar bila transaksi dalam mata uang asing, 
2. Risiko fraud dan pemalsuan dokumen. 
3. Risiko atas proses pengiriman dokumen seperti keterlambatan, kehilangan dokumen dan 

lain sebagainya. 
4. Risiko atas terjadinya kegagalan system yang berdampak pada terhambatnya proses 

transaksional. 
 

1. There is a risk of exchange rate fluctuations when transactions are denominated in foreign 
currencies, 

2. Risk of fraud and document forgery. 
3. Risk of document delivery processes such as delays, lost documents and so on. 
4. Risk of system failure that hampers the transactional process. 

 
D. PERSYARATAN DAN TATA CARA 
 

1. Debitur wajib memenuhi persyaratan umum dan dokumen-dokumen yang 
dipersyaratkan, 

2. Debitur mengajukan permohonan dengan menyerahkan Formulir Penyerahan Dokumen 
terkait produk (contoh: Surat Kuasa Pendebetan Rekening & Pernyataan, Surat 
Penyerahan Dokumen Ekspor, dan lain-lain). 

3. Debitur melengkapi dokumen pengajuan penggunaan fasilitas & menandatangani Syarat 
dan Ketentuan Layanan dan Produk Trade yang berlaku, 

 
 

1. Debtors must fulfill the general requirements and required documents, 
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2. Debtors apply by submitting a product-related Document Submission Form (eg: Letter 
of Authorization for Account Debiting & Statement, Letter of Submission of Export 
Documents, etc.). 

3. Debtor completes the application documents for the use of facilities & signs the 
applicable Terms and Conditions of Trade Services and Products, 
 

E. BIAYA 
 

No. Variabel Ketetapan 

Biaya Fasilitas 
Facility Fees 

1 Biaya Provisi 

Provision 

Tidak terdapat pembebanan biaya. 

No charge. 

2 Biaya Materai 

Stamp duty 

Tidak terdapat pembebanan biaya. 

No charge. 

3 Biaya Pengikatan 
Jaminan 

Collateral Binding 

Tidak terdapat pembebanan biaya. 

No charge. 

4 Biaya Asuransi Jaminan 

Collateral Insurance 

Tidak terdapat pembebanan biaya. 

No charge. 

5 Biaya Survei Jaminan 

Collateral Apraisal 

Tidak terdapat pembebanan biaya. 

No charge. 

Biaya Transaksi 
Transaction Fee 

1 Komisi Penagihan 

Collection Commision 

0,125% flat ; Min. USD 50 
(which one is bigger) 

2 Biaya Kurir 

Courier Fee 

USD 25 flat. 

3 Biaya SWIFT 

Other SWIFT fee 

USD 15 

 
 
F. SIMULASI 
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1) Skema transaksi Outgoing Collection Services (OCS) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2) Simulasi perhitungan biaya 

Debitur  A melakukan permohonan pemanfaar layanan OCS kepad BJI dengan 
ketentuan skema sebagai berikut: 

a. Nilai Dokumen Collection sebesar USD 50.000 

b. Biaya komisi penagihan yang ditetapkan Bank sebesar 0,125% flat. 
Maka biaya yang ditanggung Debitur adalah USD 50.000 x 0,125% = USD 62.5 
*)catatan: Perhitungan di atas hanya merupakan simulasi/estimasi bukan merupakan 
perkiraan yang sebenarnya. 
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G. INFORMASI TAMBAHAN 
 
Informasi Umum 

 
1. RIPLAY ini merupakan sarana penyampaian informasi terkait dengan produk dan semua 

informasi yang tertera pada RIPLAY ini tidak dapat ditafsirkan sebagai penawaran, 
ajakan, saran, atau rekomendasi untuk penggunaan produk. Jika terdapat perbedaan 
informasi antara RIPLAY dengan perjanjian kredit dan/ atau perjanjian lainnya dan/ atau 
syarat dan ketentuan terkait dengan produk (“Perjanjian”), maka yang berlaku adalah 
Perjanjian. 

2. Bank JTrust Indonesia dapat menolak produk dan layanan apabila tidak memenuhi 
persyaratan dan peraturan yang berlaku. 

3. Anda harus membaca dengan teliti RIPLAY ini dan berhak bertanya kepada pegawai 
Bank JTrust Indonesia atas semua hal terkait RIPLAY ini. 
 

1. This RIPLAY is a medium of delivering information related to the product and all 
information contained on this RIPLAY cannot be construed as an offer, solicitation, 
suggestion, or recommendation for the use of the product. In the event of any 
discrepancy between RIPLAY and the credit agreement and/or other agreement and/ or 
terms and conditions related to the product (“Agreement”), the Agreement shall prevail. 

2. Bank JTrust Indonesia may refuse products and services if it does not meet the 
applicable requirements and regulations. 

3. You must meticulously read this RIPLAY and has the right to ask Bank JTrust Indonesia 
employees about all matters related to this RIPLAY. 

 
Disclaimer (Penting untuk dibaca): 

 
1. Anda telah membaca, menerima penjelasan, dan memahami informasi produk ini sesuai dengan 

Ringkasan Informasi Produk dan Layanan yang ditetapkan Bank. 
2. Informasi yang tercakup dalam Ringkasan Informasi Produk dan Layanan ini berlaku sejak tanggal 

cetak dokumen. 
3. Bank dapat menolak permohonan pengajuan kredit Debitur apabila tidak memenuhi persyaratan 

dan peraturan yang berlaku. 
4. Anda harus membaca dengan teliti Ringkasan Informasi Produk dan Layanan ini sebelum 

menyetujui seluruh proses pengajuan kredit. 
5. Ringkasan ini telah disesuaikan dengan ketentuan peraturan perundang-undangan termasuk 

ketentuan peraturan Otoritas Jasa Keuangan. 
6. Jika Anda menerima e-mail, WA, SMS atau informasi mencurigakan atas nama J Trust Bank, 

mohon dapat diteruskan kepada customercare@jtrustbank.co.id atau dapat menghubungi 
Layanan J Trust Bank 1500615. 

mailto:customercare@jtrustbank.co.id
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7. Dalam rangka penerapan Good Corporate Governance, diminta kepada Debitur untuk tidak 
memberikan suatu pemberian atau imbalan dalam bentuk apapun kepada pejabat dan atau 
karyawan PT. Bank JTrust Indonesia, Tbk berkenaan dengan proses pengajuan kredit. 
 

1. You have read, received explanations, and understood this product information in accordance 
with the Summary of Product and Service Information established by the Bank. 

2. The information covered in this Product and Service Information Summary is valid from the date 
of printing of the document. 

3. The Bank may reject the Debtor's credit application if it does not meet the requirements and 
applicable regulations. 

4. You must carefully read this Product and Service Information Summary before agreeing to the 
entire credit application process. 

5. This summary has been adjusted to the provisions of laws and regulations including the provisions 
of the Financial Services Authority regulations. 

6. If you receive suspicious e-mail, WA, SMS or information on behalf of J Trust Bank, please forward 
it to customercare@jtrustbank.co.id or contact J Trust Bank Service 1500615. 

7. In the context of implementing Good Corporate Governance, Debtors are requested not to give a 
gift or reward in any form to officials and / or employees of PT. Bank JTrust Indonesia, Tbk 
regarding the credit application process. 


